
K ompetenzzentrum
   Lehrkräftefortbildung

Konstruktive 
Gesprächsführung
Gesprächstraining
Fortbildung in zwei Modulen 
für Lehrkräfte aller Schulformen und Schulstufen

April - November 2023
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VERANSTALTUNGSORT

ANMELDUNG UND ANREISE

LUDWIG-WINDTHORST-HAUS
Katholisch-Soziale Akademie
Gerhard-Kues-Straße 16
49808 Lingen-Holthausen
Tel.:	0591 6102 - 0
www.lwh.de

Bärbel Witt
Tel.:	0591 6102 - 118
Fax:	0591 6102 - 135
E-Mail: witt@lwh.de

Ludwig-Windthorst-Haus
Gerhard-Kues-Straße 16
49808 Lingen-Holthausen

Termine	 Modul 1
	 Mi., 19. April 2023, 10:00 Uhr
	 bis Do., 20. April 2023, 15:00 Uhr
	
	 Modul 2
	 Mi., 1. November 2023, 10:00 Uhr 
	 bis Do., 2. November 2023, 15:00 Uhr

Leitung	 Judith Hilmes,
	 Kompetenzzentrum Lingen

Organisation	 Bärbel Witt, LWH

Referentin	 Melanie Prenting, Essen
	
Kosten	 620,00 € 
	 (EZ-Zuschlag 17,00 €/Übernachtung)

Anmeldung	 www.vedab.de
	 KLIN.23-04-19.002

DIE FORTBILDUNG
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Infos und Anmeldung auf
www.lwh.de

MODUL 2: BERATUNGSGESPRÄCHE

MITTWOCH, 1. NOVEMBER 2023

10:00 	 Begrüßung
	 Was meint „Beratung“ im schulischen 
	 Kontext
10:45 	 Stehkaffee
11:00 	 Produktive und unproduktive 
	 Interventionen
12:30 	 Mittagessen
13:30 	 Die Kraft von systemischen Fragen erproben
15:00 	 Kaffee und Kuchen
15:30 	 Mal anders betrachtet: Reframing
18:15 	 Abendessen
19:30 	 Zeit für Triaden
21:00 	 Gemütliches Beisammensein

DONNERSTAG, 2. NOVEMBER 2023

08:15 	 Frühstück
09:00 	 Innerlich gut aufgestellt: 
	 Arbeit mit dem inneren Team 
10:30 	 Stehkaffee
11:00 	 Das Passivitätskonzept der 
	 Transaktionsanalyse
12:30 	 Mittagessen
13:30 	 Integration in die verschiedenen 
	 schulischen Handlungsfelder 
14:45 	 Auswertung
15:00 	 Ende der Veranstaltung

KONSTRUKTIVE GESPRÄCHSFÜHRUNG

Lehrkräfte sind professionelle Gesprächsführer*innen. 
Neben dem Unterricht bestimmt eine Vielzahl von Ge-
sprächen den Berufsalltag: Von Informationsgesprächen 
über Beratungsgespräche bis hin zu Kritikgesprächen mit 
Schüler*innen, Eltern und Kolleg*innen reicht dabei die 
Bandbreite. 

Vor allem in schwierigen schulischen Gesprächssituationen 
ist es wichtig, gut aufgestellt zu sein und möglicherweise 
unproduktive Kommunikationsmuster schnell zu erkennen, 
um den Gesprächsverlauf konstruktiv zu gestalten. Dabei gilt 
es, eine dreifache Stimmigkeit zu halten – mit der Situation, 
dem Gegenüber und mit sich selbst. 

In den beiden Modulen dieser Fortbildung geht es in kurzen 
theoretischen Inputs zu den kommunikationspsychologen 
Grundlagen und vielen praxisorientierten Anwendungs-
phasen unter anderem um: 

Modul 1: 
•	 den situations- und rollenangemessenen Aufbau von Kontakt 
•	 eine Reflexion grundlegender Haltungsfragen 
•	 eine gute und zielführende Gesprächsvorbereitung
•	 Kritikgespräche und den Umgang mit Beschwerde und 
	 mit Vorwürfen
•	 das Erkennen unkonstruktiver Kommunikationsmuster 
	 und den Ausstieg daraus

Modul 2: 
•	 das Verständnis und die Handlungsfelder von Beratung 
	 in der Schule
•	 die Kraft von Fragen in Gesprächen
•	 ein Grundverständnis systemischen Denkens
•	 die Möglichkeiten von Reframing
•	 die Arbeit mit dem inneren Team 
•	 den Umgang mit Passivität 

REFERENTIN

Melanie Prenting ist Dozentin mit dem Fachbereich „Lehrer-
persönlichkeit/Lehrerprofessionalität“ im Institut für Lehrer-
fortbildung (IfL) in NRW. Sie ist Supervisorin* (DGSv) und 
hat eine Zusatzqualifikation als Gesundheitscoach. Nach 
dem Studium der kath. Theologie (Diplom) und Germanistik 
(Lehramt) unterrichtete sie zunächst zehn Jahre lang an 
einem Gymnasium, bevor sie 2010 hauptberuflich in die 
Erwachsenen-Fortbildung wechselte.

Melanie Prenting

MODUL 1: KRITIKGESPRÄCHE

MITTWOCH, 19. APRIL 2023

10:00 	 Begrüßung, Kennenlernen
	 Ein ressourcenorienterter Blick auf 
	 schulalltägliche Gespräche
10:45 	 Stehkaffee 
11:00 	 Zu den Grundvoraussetzungen gelingender 
	 Gespräche
12:30 	 Mittagessen
13:30 	 Der Rahmen von Gesprächen: 
	 Kontakt, Kontext  und Kontrakt
15:00 	 Kaffee und Kuchen
15:30 	 Jemandem etwas zu Kritisierendes 
	 mitteilen: eine hilfreiche Struktur 
	 für Kritikgespräche 
18:15 	 Abendessen
19:30 	 Das Rollenmodell der Transaktionsanalyse: 
	 ein „Spiel“ 
21:00 	 Gemütliches Beisammensein

DONNERSTAG, 20. APRIL 2023

08:15	 Frühstück
09:00 	 Umgang mit Beschwerden und Vorwürfen 
10:30 	 Stehkaffee
11:00 	 Unproduktive Gesprächsverläufe erkennen 
	 und verändern: Dramadreieck, verdeckte 
	 Botschaften   
12:30 	 Mittagessen
13:30 	 Gut vorbereitet in schwierige Gespräche
14:45 	 Auswertung
15:00 	 Ende der Veranstaltung

Wir sind nicht nur verantwortlich für das, 
was wir sagen, 

sondern auch für das, was wir verstehen.
unbekannter Autor


