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VERANSTALTUNGSORT

ANMELDUNG UND ANREISE

Termin	 Mi., 12. Oktober 2022, 10:00 Uhr 
	 bis Do., 13. Oktober 2022, 15:00 Uhr

Leitung	 Judith Hilmes,
	 Kompetenzzentrum Lingen

Organisation	 Bärbel Witt, LWH

Referentin	 Melanie Prenting, Essen
	
Kosten	 290,00 € (EZ-Zuschlag 17,00 €)

Anmeldung	 www.vedab.de
	 KLIN.22-10-12.015

LUDWIG-WINDTHORST-HAUS
Katholisch-Soziale Akademie
Gerhard-Kues-Straße 16
49808 Lingen-Holthausen
Tel.:	0591 6102 - 0
www.lwh.de

Bärbel Witt
Tel.:	0591 6102 - 118
Fax:	0591 6102 - 135
E-Mail: witt@lwh.de

Ludwig-Windthorst-Haus
Gerhard-Kues-Straße 16
49808 Lingen-Holthausen
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Professionelle 
Gesprächsführung
für Schulleitungspersonen

Kompaktkurs für Schulleiter*innen, 
ständige Stellvertreter*innen, didaktische Leitungen 
und weitere Personen mit Leitungsfunktion

Mittwoch - Donnerstag

12. - 13. Oktober 2022



PROFESSIONELLE  GESPRÄCHSFÜHRUNG

Schulleiter*innen und Schulleitungsmitglieder sind durch 
ihre Rolle häufiger in besonderen und schwierigen Ge-
sprächssituationen gefragt, zum Beispiel im Umgang mit 
Beschwerden von Eltern, Kritikgesprächen im Zusammen-
hang mit Personalentwicklung oder wenn es gilt, schlechte 
Nachrichten zu überbringen oder herausfordernde Settings 
zu moderieren. 

In diesem Seminar soll die eigene Handlungspraxis reflek-
tiert, ausgeschärft und erweitert, somit professionalisiert 
werden. Kurze theoretische Inputs wechseln sich dazu ab 
mit vielen praxisnahen Übungsphasen.

-	 besondere Herausforderungen der Aufgabe und Rolle
	 als Schulleitung für die Kommunikation
-	 etwas zu Kritisierendes konstruktiv äußern
-	 mit sachlichen Beschwerden und unsachlichen Vor-
	 würfen umgehen
-	 schlechte Nachrichten überbringen
-	 professionell und gelassen in schwierigen Situationen 
	 agieren 

REFERENTIN

Melanie Prenting ist Dozentin im Institut für Lehrerfortbil-
dung (IfL) in NRW und verantwortet dort den Fachbereich 
„Lehrerprofessionalität und Lehrerpersönlichkeit“. Sie ist 
Supervisorin und Coach (M.A.) (DGSv) und hat eine Zu-
satzqualifikation als zertifizierter Gesundheitscoach sowie 
weitere u.a. ZRM®, PEP® (nach Dr. Bohne) – in Fortbildung. 
Nach dem Studium der kath. Theologie (Diplom) und 
Germanistik (Lehramt) unterrichtete sie zunächst an ei-
nem Gymnasium, bevor sie 2010 hauptberuflich in die 
Erwachsenen-Fortbildung wechselte. 
Sie ist Autorin verschiedener fachdidaktischer Veröf-
fentlichungen sowie aktuell von „Gesprächsführung mit 
Kolleg*innen, Schulleitungen und Co. Handwerkszeug für 
Lehrer*innen“ (Beltz 2021).

Infos und Anmeldung auf
www.lwh.de

ABLAUF

MITTWOCH, 12. OKTOBER 2022

10:00 	 Begrüßung, Kennenlernen
	 Rollenbezogene Kommunikation: 
	 Situationen und Herausforderungen 
10:45 	 Stehkaffee 
11:00 	 Zu den Grundvoraussetzungen gelingender 
	 Gespräche
12:30 	 Mittagessen
13:45 	 Schlechte Nachrichten und heißer Brei
15:00 	 Kaffee und Kuchen
15:30 	 Kritikgespräche führen
18:15 	 Abendessen
19:15	 Innerlich und äußerlich klar agieren in 
	 schwierigen Situationen 
21:00 	 Gemütliches Beisammensein

DONNERSTAG, 13. OKTOBER 2022

08:15 	 Frühstück
09:00 	 Umgang mit Beschwerden und Vorwürfen 
10:30 	 Stehkaffee
11:00 	 Und wenn mein Gegenüber nicht konstruktiv 
	 reagiert…?  
12:30 	 Mittagessen
13:30 	 Gut vorbereitet in schwierige Gespräche 
14:45 	 Auswertung
15:00 	 Ende der Veranstaltung

Melanie Prenting


